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Общие положения 

1. Настоящая Политика  обработки персональных данных определяет цели, 

содержание и порядок обработки персональных данных, меры, направленные на защиту 

персональных данных, а также процедуры, направленные на выявление и предотвращение 

нарушений законодательства Российской Федерации в области персональных данных 

в ФГБУ «НМИЦ ТО им. Н.Н. Приорова» Минздрава России. 

            2. Настоящая Политика (далее – Политика) разработана в соответствии с 

Федеральным законом от 27.07.2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных» (далее – ФЗ-

152) и иными федеральными законами и подзаконными актами Российской Федерации,  с 

целью защиты прав и свобод человека и гражданина при обработке его персональных 

данных, в том числе защиты прав на неприкосновенность частной жизни, личную и 

семейную тайну. 

3. Требования настоящей Политики являются обязательными для исполнения всеми 

Субъектами Оператора. 

4. Настоящая Политика, а также все изменения и дополнения к ней является  

общедоступной и подлежит размещению на официальном сайте Оператора в сети интернет 

https://www.cito-priorov.ru/. 

5. Для целей настоящей Политики используются следующие определения: 

Оператор –  государственный орган, муниципальный орган, юридическое или 

физическое лицо, самостоятельно или совместно с другими лицами организующие и (или) 

осуществляющие обработку персональных данных, а также определяющие цели обработки 

персональных данных, состав персональных данных, подлежащих обработке, действия 

(операции), совершаемые с персональными данными - ФГБУ «НМИЦ ТО им. Н.Н. 

Приорова» МЗ РФ (далее – Оператор)    расположенное   по   адресу: 127299,  г. Москва, ул. 

Приорова, 10.  

Персональные данные – любая информация, относящаяся к прямо или косвенно 

определенному или определяемому физическому лицу (субъекту персональных данных). 

Персональные данные, разрешенные субъектом персональных данных для 

распространения – персональные данные, доступ неограниченного круга лиц к которым 

предоставлен субъектом персональных данных путем дачи согласия на обработку 

персональных данных, разрешенных субъектом персональных данных для 

распространения в порядке, предусмотренном настоящим Федеральным законом. 

Обработка персональных данных – любое действие (операция) или совокупность 

действий (операций) с персональными данными, совершаемых с использованием средств 

автоматизации или без использования. Обработка персональных данных включает в себя: 

сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), 

извлечение, использование, передачу (распространение, предоставление, доступ), 

обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение персональных данных. 

Субъект персональных данных – физическое лицо, которое прямо или косвенно 

определено с помощью персональных данных. 

https://www.cito-priorov.ru/


ФГБУ «НМИЦ ТО  

им. Н.Н. Приорова» 

Минздрава России 

Политика обработки 

персональных данных 

№  260  от 08.12.2023 г. 

Страница 4 из 21 

 

Конфиденциальность персональных данных – обязательное для соблюдения 

назначенного ответственного лица, получившего доступ к персональным данным 

работников/врачебной тайне, требование не допускать их распространения без согласия 

работника или иного законного основания. 

Конфиденциальная информация – определение и понятие сведений, носящих 

тайный характер. Объединение разнообразных видов доверительных сведений, которые не 

могут быть обнародованы или переданы в руки третьих лиц ввиду их важности, ценности.  

Распространение персональных данных – действия, направленные на передачу 

персональных данных определенному кругу лиц (передача персональных данных) или на 

ознакомление с персональными данными неограниченного круга лиц, в том числе 

обнародование персональных данных работников в средствах массовой информации, 

размещение в информационно-телекоммуникационных сетях или предоставление доступа 

к персональным данным работников каким-либо иным способом. 

            Предоставление персональных данных – действия, направленные на раскрытие 

персональных данных определенному лицу или определенному кругу лиц. 

            Блокирование персональных данных – временное прекращение обработки 

персональных данных (за исключением случаев, если обработка необходима для уточнения 

персональных данных). 

Использование персональных данных – действия (операции) с персональными 

данными, совершаемые должностным лицом Центра в целях принятия решений или 

совершения иных действий, порождающих юридические последствия в отношении 

работников либо иным образом затрагивающих их права и свободы или права и свободы 

других лиц. 

Уничтожение персональных данных – действия, в результате которых становится 

невозможным восстановить содержание персональных данных в информационной системе 

персональных данных и (или) в результате которых уничтожаются материальные носители 

персональных данных. 

Обезличивание персональных данных – действия, в результате которых 

становится невозможным без использования дополнительной информации определить 

принадлежность персональных данных конкретному субъекту персональных данных. 

Автоматизированная обработка персональных данных – обработка 

персональных данных с помощью средств вычислительной техники. 

Информационная система персональных данных – совокупность содержащихся 

в базах данных персональных данных и обеспечивающих их обработку информационных 

технологий и технических средств. 

Биометрические персональные данные – физиологические и биологические 

особенности человека, на основании которых можно установить его личность и 

используется оператором для установления личности субъекта персональных данных. 

Трансграничная передача персональных данных – передача персональных данных 

на территорию иностранного государства органу власти иностранного государства, 

иностранному физическому или иностранному юридическому лицу. 
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Информация – сведения (сообщения, данные) независимо от формы их 

представления (Федеральный закон от 27.07.2006 №149-ФЗ «Об информации, 

информационных технологиях и о защите информации», ст. 2.). 

Цели сбора персональных данных 

1. Предусматриваются   следующие   источники   сбора (получения) персональных 

данных субъектов персональных данных: 

–   лично субъект персональных данных; 

– законный представитель субъекта персональных данных, имеющий 

соответствующую нотариальную доверенность; 

–  плательщик по договору оказания медицинских услуг (юридическое или 

физическое лицо); 

–   медицинские организации; 

– фонд обязательного медицинского страхования (в соответствии с положениями 

Федерального закона от 29 ноября 2010 г. № 326-ФЗ «Об обязательном медицинском 

страховании в Российской Федерации»); 

– страховые организации. 

2.  Цели обработки персональных данных могут происходить, в том числе, из анализа 

правовых актов, регламентирующих деятельность Оператора, целей фактически 

осуществляемой Оператором деятельности, а также деятельности, которая предусмотрена 

учредительными документами Центра, и конкретных бизнес-процессов, в конкретных 

информационных системах персональных данных (по структурным подразделениям 

Оператора и их процедурам в отношении определенных категорий субъектов персональных 

данных). 

3. Обработка персональных данных осуществляется Оператором в следующих 

целях: 

–  персональные данные работников Оператора, бывших работников и кандидатов 

на замещение вакантных должностей в Центре обрабатываются в целях обеспечения 

кадровой работы, включая заключение трудового договора, обучения и карьерного роста, 

учета результатов исполнения должностных обязанностей, обеспечения установленных 

законодательством Российской Федерации условий труда, гарантий и компенсаций,  

формирования кадрового резерва в Центра, контроль количества и качества выполняемой 

работы, обеспечение личной безопасности работников, сохранности имущества и 

установленных Трудовым кодексом гарантий и компенсаций, заполнения и передачи в 

органы исполнительной власти и иные уполномоченные организации требуемых форм 

отчетности; 

− осуществление медицинской деятельности, предусмотренной 

законодательством Российской Федерации, в связи с имеющимися лицензиями и Уставом 

Центра. Защиты жизни, здоровья или других интересов субъектов персональных данных. 

– оформления допуска к государственной тайне в случаях и порядке, 

предусмотренных законодательством Российской Федерации;  
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– ведения воинского учета в соответствии с требованиями законодательства 

Российской Федерации;  

– ведения корпоративного справочника, делопроизводства, обеспечения 

юридической значимости документооборота, размещения информации на доске почета;  

– сбора документов и персональных данных претендентов для участия в конкурсах 

на замещение вакантных должностей научных работников. Сбор документов и 

персональных данных научных работников для формирования аттестационных дел и 

проведения аттестации; 

– ведения текущего бухгалтерского и налогового учёта, формирование, 

изготовление и своевременная подача бухгалтерской, налоговой и статистической 

отчётности; 

– выполнения требований законодательства по определению порядка обработки и 

защиты персональных данных субъектов персональных данных, являющихся пациентами 

или контрагентами Центра; 

– персональные данные пациентов (или их законных представителей) 

обрабатываются в целях обеспечения оказании им медицинской помощи или медицинских 

услуг, проведения медицинских вмешательств; 

– подписания информированных согласий пациентами (или их законными 

представителями) на оказание им медицинской помощи и медицинских услуг, проведения 

медицинских вмешательств, о включении их в клиническую апробацию или клинические 

исследования лекарственных препаратов или медицинских изделий, или биомедицинских 

клеточных продуктов; 

– при оформлении договоров об обучении в рамках предоставления права на 

обучение по образовательным программам высшего образования; 

– при оформлении договоров о прикреплении для подготовки диссертации на 

соискание ученой степени кандидата наук без освоения образовательных программ в 

аспирантуре, сбор документов соискателей для предоставления их в диссертационный 

совет и Высшую аттестационную комиссию при Министерстве науки и высшего 

образования Российской Федерации; 

– проведения научных исследований, их опубликования в научных изданиях, 

использования в учебном процессе; 

– оформления гражданско-правовых договоров на выполнение определенных работ 

(услуг) (осуществления гражданско-правовых отношений: заключение, исполнение, 

изменение, расторжение гражданско-правовых договоров (обработка персональных 

данных физических лиц, являющихся (намеревающихся стать) контрагентами Оператора, 

представителей (работников) контрагентов Оператора (физических и юридических лиц); 

– исполнения договорных обязательств по договорам (контрактам) с клиентами и 

контрагентами Оператора;  

– исполнения требований пенсионного законодательства по вопросам исчисления и 

уплаты налога на доходы физических лиц и страховых взносов при формировании и 

передачи в Пенсионный фонд России персонифицированных данных о каждом получателе 

доходов, которые учитываются при начислении взносов на обязательное пенсионное 

страхование и обеспечение, заполнения первичной статистической документации в 
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соответствии с Трудовым кодексом Российской Федерации, налоговым кодексом 

Российской федерации и иными законодательными актами Российской Федерации; 

– исполнения судебных актов, актов других органов или должностных лиц, 

подлежащих исполнению в соответствии с законодательством Российской Федерации об 

исполнительном производстве. 

– обеспечения внутриобъектового и пропускного режимов на охраняемых объектах 

Оператора; 

– проведение мероприятий по урегулированию заявлений, претензий, сообщений, 

иных обращений физических лиц, поступивших от них или оставленных ими в письменной, 

устной форме, по телефонной связи, посредством сообщений в мессенджерах, социальных 

сетях, иной возможной форме или в иных возможных источниках (обработка персональных 

данных физических лиц, направивших или оставивших заявления, претензии, сообщения, 

иные обращения в любой возможной форме или в любых возможных источниках. 

– осуществления прав и законных интересов Центра в рамках осуществления видов 

деятельности, предусмотренных Уставом и иными локальными нормативными актами 

ФГБУ «НМИЦ ТО им. Н.Н. Приорова», или третьих лиц либо достижения общественно 

значимых целей и в иных законных целях. 

4. Оператор оставляет за собой право использовать персональные данные субъекта 

без его согласия в случаях, предусмотренных ФЗ и от 21 ноября 2011 г. № 323-ФЗ «Об 

основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации». 

Правовые основания обработки персональных данных 

1. Правовым основанием обработки персональных данных в Центре является 

совокупность правовых актов, во исполнение которых и в соответствии с которыми 

Оператор осуществляет обработку персональных данных, в том числе:  

–  Конституция Российской Федерации. 

–  Трудовой кодекс Российской Федерации. 

–  Гражданский кодекс Российской Федерации. 

–  Налоговый кодекс Российской Федерации. 

–  Федеральный закон от 27.07.2006 года № 152-ФЗ «О персональных данных». 

–  Федеральный закон Российской Федерации от 21 ноября 2011 г. № 323-Ф3 «Об 

основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации». 

–  Федеральный закон Российской   Федерации от 29 ноября 2010 г.  № 326-ФЗ  «Об 

обязательном медицинском страховании в Российской Федерации». 

–  Постановления Правительства Российской Федерации от 04.10.2012 № 1006  «Об  

утверждении Правил предоставления медицинскими организациями платных медицинских 

услуг». 

– Федеральный закон от 02 мая 2006 г. № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения 

обращений граждан Российской Федерации». 

– Федеральный закон от 27 июля 2006 г. № 149-ФЗ «Об информации, 

информационных технологиях и о защите информации». 
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–  Указ Президента РФ от 06 марта 1997 г. № 188 «Об утверждении перечня сведений 

конфиденциального характера». 

–  Постановление Правительства Российской Федерации от 21 марта 2012 г. № 211 

«Об утверждении перечня мер, направленных на обеспечение выполнения обязанностей, 

предусмотренных Федеральным законом «О персональных данных» и принятыми в 

соответствии с ним нормативными правовыми актами, операторами, являющимися 

государственными или муниципальными органами». 

–  Постановление Правительства Российской Федерации от 15 сентября 2008 г. № 

687 «Об утверждении Положения об особенностях обработки персональных данных, 

осуществляемой без использования средств автоматизации». 

–  Постановление Правительства Российской Федерации от 01 ноября 2012 года № 

1119 «Об утверждении требований к защите персональных данных при их обработке в 

информационных системах персональных данных». 

–  Приказ ФСТЭК № 21 от 18 февраля 2013 г. «Об утверждении Состава и 

содержания организационных и технических мер по обеспечению безопасности 

персональных данных при их обработке в информационных системах персональных 

данных». 

–  Приказа Роскомнадзора от 05.09.2013 г. № 996 «Об утверждении требований и 

методов по обезличиванию персональных данных». 

            2. Правовым основанием обработки персональных данных также являются: 

–  Устав Федерального государственного бюджетного учреждения «Национальный  

медицинский исследовательский центр травматологии и ортопедии имени Н.Н. Приорова» 

Министерства здравоохранения Российской Федерации. 

–  Договоры, заключаемые Оператором с субъектами персональных данных. 

– Согласия на обработку персональных данных, получаемые Оператором в целях, 

указанных настоящей Политикой. 

Объем и категории обрабатываемых персональных данных 

Содержание и объем обрабатываемых персональных данных должны 

соответствовать заявленным целям1 обработки. Обрабатываемые персональные данные не 

должны быть избыточными по отношению к заявленным целям их обработки. 

1. Обработке Оператором подлежат персональные данные следующих субъектов 

персональных данных: 

− Работников,  бывших   работников,     кандидатов     на     замещение     вакантных  

должностей, а также родственников работников Оператора; 

− физических лиц, их законных представителей, обратившихся к Оператору для  

получения медицинских услуг; 

− контрагентов Оператора, в том числе их работников и (или) представителей; 

                                                 

1 Ст. 6 № 152-ФЗ «О персональных данных» 
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− физических лиц, обратившихся к Оператору в порядке, установленном 

Федеральным законом «О порядке рассмотрения обращений граждан 

Российской Федерации». 

Состав персональных данных категории субъектов определяется согласно 

нормативным документам, а также локальным нормативным актам Оператора, изданным 

для обеспечения их исполнения. 

2. В целях, настоящей Политики, обрабатываются персональные данные 

2.1.  Работников Оператора:  

− фамилия, имя, отчество (при наличии);  

− адреса места жительства и регистрации; 

− контактный телефон; 

− гражданство; 

− образование; 

− документ, подтверждающий регистрацию в системе индивидуального 

(персонифицированного) учета, в том числе в форме электронного документа;  

− идентификационный номер налогоплательщика,  

− паспортные данные;  

− сведения о воинском учете;  

− сведения о социальных льготах;  

− факты биографии и предыдущая трудовая деятельность;  

− специальность; занимаемая должность; размер заработной платы;  

− наличие судимостей;   

− подлинники и копии приказов по личному составу; личные карточки, трудовые  

книжки и сведения о трудовой деятельности; основания к приказам по личному составу; 

дела, содержащие материалы по повышению квалификации и переподготовке работников, 

их аттестации, служебным расследованиям;  

− сведения о  результатах медицинского обследования на предмет годности к 

осуществлению трудовых обязанностей;  

− фотографии и иные сведения, относящиеся к персональным данным работника; 

− комплексы документов, сопровождающих процесс трудовых отношений.  

Документы о беременности работницы и возрасте детей для предоставления матери (отцу, 

иным родственникам) установленных законом условий труда, гарантий и компенсаций; 

документы о состоянии здоровья детей и других близких родственников (например, 

справки об инвалидности), когда с наличием таких документов связано предоставление 

работнику каких-либо гарантий и компенсаций; документы о составе семьи работника, 

необходимые для предоставления ему гарантий, связанных с выполнением семейных 

обязанностей; документы, подтверждающие право на дополнительные гарантии и 

компенсации по определенным основаниям, предусмотренным законодательством (об 

инвалидности, донорстве и т.п). 
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2.2. Персональные данные родственников работников обрабатываются  в  объеме,  

переданном работником и необходимом для предоставления гарантий и компенсаций 

работнику, предусмотренных трудовым законодательством: 

− фамилия, имя, отчество; 

− дата и место рождения; 

− номер контактного телефона; 

− сведения в свидетельстве о рождении ребенка; 

− сведения о состоянии здоровья (в том числе справка о наличии инвалидности у  

ребенка работника); 

− документы, подтверждающие место жительства (пребывания или фактического  

проживания) ребенка-инвалида работника. 

2.3. Кандидатов: 

− фамилия, имя, отчество; 

− дата рождения; 

− сведения о семейном положении; 

− сведения о наличии детей и их возрасте; 

− сведения об образовании, квалификации, наличии специальных знаний; 

− сведения о предыдущих местах работы и должностях; 

− сведения о воинском учете; 

− номера контактного телефона; 

− гражданство; 

− адрес электронной почты; 

− адреса мест регистрации и фактического проживания; 

− разрешение на работу/патент 

2.4. в отношении пациентов обрабатываются: 

− фамилия, имя, отчество; 

− пол; 

− дата и место рождения; 

− адреса места жительства и регистрации; 

− серия и номер основного  документа,  удостоверяющего   личность,   сведения  

о выдаче указанного документа и выдавшем его органе; 

− данные страхового свидетельства государственного пенсионного страхования; 

− гражданство; 

− данные о состоянии здоровья, в том числе биометрические персональные  

данные; 

− семейное и социальное положение; 

− контактный телефон; 

− адрес электронной почты; 

− реквизиты полиса обязательного медицинского страхования; 

− реквизиты полиса (договора) добровольного медицинского страхования; 

− тип занятости; 

            –    должность и место работы;  
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            –    комплекты     документов,      сопровождающие процесс   получения   Пациентом 

медицинской помощи или медицинской услуги, в том числе электронная  

медицинская карта пациента; 

− подлинники и копии заявлений и обращений. 

           2.5. Прочие клиенты и контрагенты Оператора (физические лица), 

представители/работники клиентов и контрагентов Оператора (юридических лиц) 

обрабатываются:    

− фамилия, имя, отчество; 

− дата и место рождения; 

− паспортные данные; 

− пол; 

− гражданство; 

− адреса мест регистрации и фактического проживания; 

− сведения об индивидуальном номере налогоплательщика (ИНН); 

− данные о выплатах за выполненные услуги; 

− данные о расчетном счете; 

− номер контактного телефона/факса и адрес электронной почты; 

− должность; 

− название организации; 

− разрешение на работу/патент; 

− скан-копии паспорта, регистрации, разрешения на работу. 

2.6. Законных представителей или представителей по доверенности указанных лиц: 

− фамилия, имя, отчество; 

− пол; 

− возраст; 

− дата и место рождения; 

− адреса места жительства и регистрации; 

− контрактный телефон; 

− адрес электронной почты; 

− серия  и номер  основного  документа,  удостоверяющего личность,  сведения  о  

выдаче указанного документа и выдавшем его органе; 

− сведения о документе, который подтверждает полномочия представителя. 

3. В случаях, предусмотренных действующим законодательством, субъект 

персональных данных принимает решение о предоставлении его персональных данных 

Оператору и дает согласие на их обработку свободно, своей волей и в своем интересе. 

4. Оператором не осуществляется обработка специальных категорий персональных 

данных, касающихся расовой, национальной принадлежности, политических взглядов, 

религиозных или философских убеждений, состояния здоровья, интимной жизни, за 

исключением случаев, предусмотренных законодательством Российской Федерации. 
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Порядок и условия обработки персональных данных 

1. Принципы обработки персональных данных 

Обработка персональных данных субъектов персональных данных производится  

Оператором строго в соответствии со следующими принципами: 

– обработка персональных данных осуществляется на законной и справедливой 

основе; 

– обработка персональных данных ограничивается достижением конкретных, 

заранее определенных и законных целей;  

– не допускается обработка персональных данных, несовместимая с целями сбора 

персональных данных; 

– не допускается объединение баз данных, содержащих персональные данные, 

обработка которых осуществляется в целях, несовместимых между собой; 

– содержание и объем обрабатываемых персональных данных должны 

соответствовать заявленным целям обработки. Обрабатываемые персональные данные не 

должны быть избыточными по отношению к заявленным целям их обработки; 

– выполнение мер по обеспечению безопасности (в том числе конфиденциальности) 

персональных данных при их обработке и хранении; 

– соблюдение прав субъекта персональных данных на доступ к его персональным 

данным; 

– при обработке персональных данных обеспечиваются точность персональных 

данных, их достаточность, а в необходимых случаях и актуальность по отношению к целям 

обработки персональных данных. Оператор принимает необходимые меры либо 

обеспечивает их принятие по удалению или уточнению неполных, или неточных данных. 

При этом при обработке персональных данных, сообщенных Оператору посредством 

использования сайтов, приложений, мессенджеров и прочих сервисов и программных 

продуктов Оператора, из иных источников, исключающих или не требующих проверки 

достоверности сообщенных персональных данных, Оператор исходит из того, что 

субъектом персональных данных предоставляются достоверная и достаточная информация, 

а также осуществляется ее поддержание в актуальном состоянии; 

– обеспечивается принятие мер по удалению или уточнению неполных или 

неточных данных; 

– уничтожения либо обезличивания персональных данных по достижении целей их 

обработки или в случае утраты необходимости в достижении этих целей, при 

невозможности устранения Оператором допущенных нарушений при обработке 

персональных данных, если иное не предусмотрено федеральным законом. 

2. Обработка персональных данных  

Оператор осуществляет обработку персональных данных субъектов персональных 

данных в связи с выполнением возложенных на него учредителем функций, определяемых 

в Уставе и в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации. 

2.1. Обработка персональных данных осуществляется с согласия субъектов 

персональных данных на обработку их персональных данных, а также без такового в 
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случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации. Согласие на 

обработку персональных данных должно быть конкретным, предметным, 

информированным, сознательным и однозначным.  

2.2. Обработка персональных данных необходима для осуществления и выполнения 

возложенных законодательством на Оператора функций, полномочий и обязанностей. 

2.3.  Обработка персональных данных необходима для исполнения договора, 

стороной которого либо выгодоприобретателем или поручителем по которому является 

субъект персональных данных, а также для заключения договора по инициативе субъекта 

персональных данных или договора, по которому субъект персональных данных будет 

являться выгодоприобретателем или поручителем. 

2.4. Обработка персональных данных необходима для защиты жизни, здоровья или 

иных жизненно важных интересов субъекта персональных данных, если получение 

согласия субъекта персональных данных невозможно. 

2.5.Обработка персональных данных необходима для осуществления прав и 

законных интересов Оператора или третьих лиц, либо для достижения Оператором 

значимых целей при условии, что при этом не нарушаются права и свободы субъекта 

персональных данных; 

2.6. К обработке персональных данных допускаются работники Оператора, в 

должностные обязанности которых входит обработка соответствующих категорий 

персональных данных. Перечень указанных работников утверждается приказом Центра, 

при этом указанные в приказе лица должны иметь право получать только те персональные 

данные субъекта, которые необходимы для выполнения непосредственных должностных 

обязанностей.  

2.7. Лица, осуществляющие обработку персональных данных со стороны Оператора 

ознакомлены с положениями законодательства Российской Федерации о персональных 

данных, локальными актами Центра по вопросам обработки персональных данных.  

2.8. С целью обеспечения безопасности обрабатываемых персональных данных 

работникам Центра, имеющим право осуществлять обработку персональных данных в 

информационных системах Оператора, предоставляется уникальный логин и пароль для 

доступа к соответствующей информационной системе персональных данных.  

2.9. Обработка персональных данных осуществляется путем:  

– получения персональных данных в устной, письменной, иной возможной форме 

непосредственно от субъектов персональных данных и/или представителей указанных 

субъектов; 

–  получения персональных данных из общедоступных источников;  

–  получения персональных данных из иных доступных источников; 

–  внесения персональных данных в журналы, реестры и информационные системы 

Оператора. 

2.10. Оператор не вправе обрабатывать персональные данные субъекта 

персональных данных без его письменного согласия, за исключением случаев, 

предусмотренных статьей 6 Федерального закона «О персональных данных». 

Равнозначным содержащему собственноручную подпись субъекта персональных 

данных согласию в письменной форме на бумажном носителе признается согласие в форме 
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электронного документа, подписанного в соответствии с федеральным законом 

электронной подписью. 

Письменное согласие субъекта персональных данных должно включать: 

− фамилию, имя, отчество; 

− адрес субъекта персональных данных; 

− номер   основного   документа,   удостоверяющего  его личность, сведения о дате  

выдачи указанного документа и выдавшем его органе; 

− наименование и адрес Оператора; 

− цель обработки персональных данных; 

− перечень персональных данных, на обработку которых дается согласие субъекта  

персональных данных; 

− перечень  действий  с   персональными   данными, на  совершение которых 

дается согласие, общее описание используемых Оператором способов обработки 

персональных данных; 

− срок, в течение которого действует согласие; 

− способ его отзыва; 

− подпись субъекта персональных данных. 

2.11. Обработка  персональных  данных  субъектов персональных  данных Оператора 

происходит как с использованием средств автоматизации, так и без использования таких 

средств, включает сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение 

(обновление, изменение), извлечение, использование, передачу (распространение, 

предоставление, доступ), блокирование, удаление, уничтожение персональных данных. 

– с использованием средств автоматизации, в том числе в информационно-

телекоммуникационных сетях, или без использования таких средств, если обработка 

персональных данных соответствует характеру действий (операций), совершаемых с 

персональными данными с использованием средств автоматизации, то есть позволяет 

осуществлять в соответствии с заданным алгоритмом поиск персональных данных, 

зафиксированных на материальном носителе и содержащихся в картотеках или иных 

систематизированных собраниях персональных данных, и (или) доступ к таким 

персональным данным;  

- смешанная обработка персональных данных. 

2.12. Персональные данные, срок обработки которых истек, цели обработки   

которых достигнуты, а также в случае получения от субъекта персональных данных отзыва 

согласия на обработку персональных данных, в иных случаях, установленных 

действующим законодательством, подлежат уничтожению Оператором. 

3. Хранение персональных данных 

3.1.Персональные данные субъекта, хранятся в бумажном и  электронном виде.  

           Содержащиеся на машинных носителях персональные данные хранятся на 

автоматизированных рабочих местах и серверах информационных систем персональных 

данных Оператора, установленных в пределах помещений, утвержденных локальными 

актами Центра об обеспечении безопасности помещений, в которых размещены 

информационные системы персональных данных и материальные носители персональных 

данных.  
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3.2. Хранение персональных данных осуществляется в форме, позволяющей 

определить субъекта не дольше, чем этого требуют цели обработки персональных данных, 

если срок хранения персональных данных не установлен действующим законодательством 

РФ, договором, стороной которого или выгодоприобретателем по которому является 

Субъект. 

4. Передача персональных данных третьим лицам 

4.1. Передача персональных данных третьим лицам возможна только с письменного 

согласия субъекта персональных данных или когда такая обязанность наступает в случаях, 

предусмотренных законодательством Российской Федерации. При поступлении запроса от 

уполномоченных государственных органов Оператор ограничивает передачу 

персональных данных только запрошенным объемом. 

4.2. Персональные данные субъекта персональных данных могут быть 

предоставлены родственникам, членам его семьи или доверенному лицу только с 

письменного разрешения самого субъекта персональных данных, за исключением случаев, 

когда передача персональных данных без его согласия допускается действующим 

законодательством Российской Федерации. В качестве такого разрешения могут выступать: 

− нотариально заверенная доверенность; 

− письменное обращение от субъекта персональных данных, с указанием 

паспортных данных получателя. 

4.3. В случае сомнений в достоверности представленной доверенности работники 

Оператора вправе связаться с лицом, выдавшим доверенность для удостоверения факта ее 

выдачи. 

4.4. Оператор вправе поручить обработку персональных данных (с согласия 

субъекта персональных данных) юридическим лицам, на основании заключаемых с этими 

лицами договоров, в соответствии с которыми указанные лица обязуются соблюдать 

принципы и правила обработки персональных данных, предусмотренные Федеральным 

законом от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных». В договоре (поручении 

Оператора) должны быть определены перечень действий (операций) с персональными 

данными, которые будут совершаться юридическим лицом, осуществляющим обработку 

персональных данных, цели обработки, должна быть установлена обязанность такого лица 

соблюдать конфиденциальность и обеспечивать безопасность персональных данных при их 

обработке, кроме того должны быть указаны требования к защите обрабатываемых 

персональных данных. 

5.  Порядок сбора, обработки и хранения персональных данных субъектов 

персональных данных при обращении за медицинской помощью или получении 

медицинской помощи. 

5.1. Все персональные данные субъекта персональных данных следует получать  

лично от субъекта персональных данных и (или) его законного представителя. Если 

персональные данные субъекта персональных данных возможно получить только у третьей 

стороны, то субъект персональных данных должен быть уведомлен об этом заранее и от 

него (или его законного представителя) должно быть получено письменное согласие.  

5.2. Оператор должен  сообщить  субъекту персональных данных и его законному 

представителю о целях, предполагаемых источниках и способах получения персональных 

данных, а также о характере подлежащих получению персональных данных и последствиях 

отказа субъекта персональных данных дать письменное согласие на их получение. 
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5.3. В случаях, непосредственно связанных с оказанием медицинской помощи, 

Оператор вправе получать и обрабатывать данные о частной жизни субъекта персональных 

данных. 

5.4. Предоставление сведений, персональных данных субъекта персональных 

данных без согласия субъекта персональных данных или его законного представителя 

допускается: 

− в целях проведения медицинского обследования и лечения гражданина, который 

в результате своего состояния не способен выразить свою волю; 

− при угрозе распространения инфекционных заболеваний, массовых отравлений и 

поражений; 

− по запросу органов дознания и следствия, суда в связи с проведением 

расследования или судебным разбирательством, по запросу органов прокуратуры в связи с 

осуществлением ими прокурорского надзора, по запросу органа уголовно-исполнительной 

системы в связи с исполнением уголовного наказания и осуществлением контроля за 

поведением условно осужденного, осужденного, в отношении которого отбывание 

наказания отсрочено, и лица, освобожденного условно-досрочно; 

− в целях осуществления уполномоченными федеральными органами 

исполнительной власти контроля за исполнением лицами, признанными больными 

наркоманией либо потребляющими наркотические средства или психотропные вещества 

без назначения врача, либо новые потенциально опасные психоактивные вещества, 

возложенной на них при назначении административного наказания судом обязанности 

пройти лечение от наркомании, диагностику, профилактические мероприятия и (или) 

медицинскую реабилитацию; 

− в целях информирования органов внутренних дел о поступлении пациента, в 

отношении которого имеются достаточные основания полагать, что вред его здоровью 

причинен в результате противоправных действий; 

− в целях проведения военно-врачебной экспертизы по запросам военных 

комиссариатов, кадровых служб и военно-врачебных (врачебно-летных) комиссий 

федеральных органов исполнительной власти и федеральных государственных органов, в 

которых федеральным законом предусмотрена военная и приравненная к ней служба; 

− при обмене информацией медицинскими организациями, в том числе 

размещенной в медицинских информационных системах, в целях оказания медицинской 

помощи с учетом требований законодательства Российской Федерации о персональных 

данных; 

− в целях осуществления учета и контроля в системе обязательного социального 

страхования; 

− в целях осуществления контроля качества и безопасности медицинской 

деятельности в соответствии с настоящей Политикой обработки персональных данных. 

6. Конфиденциальность персональных данных 

6.1. Работники Оператора, которым в связи с выполнением ими своих 

функциональных обязанностей стали известны персональные данные субъектов  

персональных данных, предупреждены о возможной дисциплинарной, административной, 

гражданско-правовой или уголовной  ответственности в случае нарушения ими норм и 

требований действующего законодательства, регулирующего правила обработки и защиты 

персональных данных. 
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6.2. Оператор и иные лица, получившие доступ к персональным данным, обязуются 

не раскрывать третьим лицам и не распространять персональные данные без согласия 

субъекта персональных данных, если иное не предусмотрено федеральным законом. 

6.3. Учреждение вправе без письменного согласия субъекта передавать его 

персональные данные органам дознания и следствия или иным уполномоченным органам 

по основаниям, предусмотренным законодательством. 

7. Общедоступные источники персональных данных 

В целях информационного обеспечения Оператор может создавать общедоступные 

источники персональных данных субъектов, в том числе справочники и адресные книги. В 

общедоступные источники персональных данных с письменного согласия субъекта могут 

включаться его фамилия, имя, отчество, дата и место рождения, должность, номера 

контактных телефонов, адрес электронной почты и иные персональные данные, 

сообщаемые субъектом персональных данных. 

По требованию субъекта персональных данных либо по решению суда или иных 

уполномоченных государственных органов сведения о субъекте персональных данных 

исключаются из общедоступных источников персональных данных Оператора. 

8. Биометрические персональные данные 

Сведения, которые характеризуют физиологические и биологические особенности 

человека, на основании которых можно установить его личность (биометрические 

персональные данные) и которые используются оператором для установления личности 

субъекта персональных данных, могут обрабатываться Оператором только при наличии 

согласия в письменной форме субъекта персональных данных. 

9. Трансграничная передача персональных данных   

Оператор не осуществляет трансграничную передачу персональных данных 

субъектов персональных данных на территорию иностранных государств. 

Актуализация, исправление, удаление и уничтожение персональных 

данных 

1. Субъект персональных данных имеет право на получение информации (далее – 

запрашиваемая субъектом информация), касающейся обработки его персональных данных, 

за исключением случаев, предусмотренных ч. 8 ст. 14 Федерального закона «О 

персональных данных». 

2. Субъект персональных данных вправе требовать от Оператора уточнения его 

персональных данных, их изменения, блокирования или уничтожения в случае, если 

персональные данные являются неполными, устаревшими, неточными, незаконно 

полученными или не являются необходимыми для заявленной цели обработки, а также 

принимать предусмотренные законом меры по защите своих прав. 

3. Субъект персональных данных вправе обжаловать действия или бездействие 

Оператора в уполномоченный орган по защите прав субъектов персональных данных или в 

судебном порядке.  

6. Субъект персональных данных имеет право на защиту своих прав и законных 

интересов, в том числе на возмещение убытков и (или) компенсацию морального вреда в 

судебном порядке. 

7. Субъект персональных данных вправе пользоваться иными правами, 

предусмотренными действующим законодательством.  
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8. Оператор сообщает в установленном порядке субъекту персональных данных или 

его представителю информацию о наличии персональных данных, относящихся к 

соответствующему субъекту персональных данных, а также предоставляет возможность 

ознакомления с этими персональными данными при обращении субъекта персональных 

данных или его представителя, либо в течение тридцати дней с даты получения запроса 

субъекта персональных данных или его представителя.  

9. Если предоставление персональных данных является обязательным в 

соответствии с Федеральным законом, Оператор разъясняет субъекту персональных 

данных юридические последствия отказа предоставить его персональные данные.  

10. При предоставлении субъектом персональных данных сведений, 

подтверждающих, что персональные данные являются неполными, неточными или 

неактуальными, Оператор в течение семи рабочих дней вносит в них необходимые 

изменения. При представлении субъектом персональных данных сведений, 

подтверждающих, что такие персональные данные являются незаконно полученными или 

не являются необходимыми для заявленной цели обработки, Оператор в течение семи 

рабочих дней уничтожает такие персональные данные. Оператор уведомляет субъекта 

персональных данных о внесенных изменениях и предпринятых мерах. 

11. В случае выявления неправомерной обработки персональных данных, 

осуществляемой Оператором или лицом, действующим по поручению Учреждения, 

Оператор в срок, не превышающий трех рабочих дней с даты этого выявления, прекращает 

неправомерную обработку персональных данных или обеспечивает прекращение 

неправомерной обработки персональных данных лицом, действующим по поручению 

Центра. В случае если обеспечить правомерность обработки персональных данных 

невозможно, Оператор в срок, не превышающий десяти рабочих дней с даты выявления 

неправомерной обработки персональных данных, уничтожает такие персональные данные 

или обеспечивает их уничтожение. Об устранении допущенных нарушений или об 

уничтожении персональных данных Оператор уведомляет субъекта персональных данных 

или его представителя. 

12. В случае достижения цели обработки персональных данных Оператор 

прекращает обработку персональных данных или обеспечивает ее прекращение (если 

обработка персональных данных осуществляется другим лицом, действующим по 

поручению Оператора) и уничтожает персональные данные или обеспечивает их 

уничтожение (если обработка персональных данных осуществляется другим лицом, 

действующим по поручению Оператора) в срок, не превышающий тридцати дней с даты 

достижения цели обработки персональных данных, если иное не предусмотрено договором, 

стороной которого, выгодоприобретателем или поручителем по которому является субъект 

персональных данных, иным соглашением между Оператором и субъектом персональных 

данных либо если Оператор не вправе осуществлять обработку  персональных данных без 

согласия субъекта персональных данных на основаниях, предусмотренных Федеральным 

законом «О персональных данных» или другими федеральными законами. 

13. В случае отзыва субъектом персональных данных согласия на обработку его 

персональных данных Оператор прекращает их обработку или обеспечивает прекращение 

такой обработки (если обработка персональных данных осуществляется другим лицом, 

действующим по поручению Оператора) и в случае, если дальнейшая обработка 

персональных данных не должна осуществляться в соответствии с требованиями 

действующего законодательства (независимо от наличия согласия субъекта персональных 



ФГБУ «НМИЦ ТО  

им. Н.Н. Приорова» 

Минздрава России 

Политика обработки 

персональных данных 

№  260  от 08.12.2023 г. 

Страница 19 из 21 

 

данных), уничтожает персональные данные или обеспечивает их уничтожение (если 

обработка персональных данных осуществляется другим лицом, действующим по 

поручению Оператора) в срок, не превышающий тридцати дней с даты поступления 

указанного отзыва, если иное не предусмотрено договором, стороной которого, 

выгодоприобретателем или поручителем по которому является субъект персональных 

данных, иным соглашением между Оператором и субъектом персональных данных.  

14. В случае отсутствия возможности уничтожения персональных данных в течение 

указанных сроков Оператор осуществляет блокирование таких персональных данных или 

обеспечивает их блокирование (если обработка персональных данных осуществляется 

другим лицом, действующим по поручению Оператора) и обеспечивает уничтожение 

персональных данных в срок не более чем шесть месяцев, если иной срок не установлен 

федеральными законами. 

15. При изменении субъектом персональных данных своих данных, Оператор хранит 

измененную или удаленную информацию в срок, установленный законодательством 

Российской Федерации, и передает такую информацию третьим лицам в соответствии с 

законодательством Российской Федерации. 

16. Оператор   принимает   меры, необходимые   и   достаточные   для   обеспечения 

выполнения своих обязанностей, такие как:  

− назначение ответственного за организацию обработки персональных данных;  

− издание распорядительных документов по вопросам обработки персональных 

данных, а также устанавливающих процедуры, направленные на предотвращение и 

выявление нарушений законодательства Российской Федерации, устранение последствий 

таких нарушений;  

− применение правовых, организационных и технических мер по обеспечению 

безопасности персональных данных;  

− осуществление внутреннего контроля соответствия обработки персональных 

данных требованиям к защите персональных данных, и распорядительным документам 

Оператора;  

− ознакомление работников Центра, непосредственно осуществляющих обработку 

персональных данных, с положениями законодательства Российской Федерации о 

персональных данных, в том числе требованиями к защите персональных данных, 

документами, Политикой, локальными актами по вопросам обработки персональных 

данных, и (или) обучение указанных работников. 

Обеспечение безопасности персональных данных 

Безопасность персональных данных, обрабатываемых Оператором обеспечивается 

реализацией правовых, организационных и технических мер, необходимых для защиты 

персональных данных от неправомерного или случайного доступа к ним, уничтожения, 

изменения, блокирования, копирования, предоставления, распространения персональных 

данных, а также от иных неправомерных действий в отношении персональных данных в 

соответствии с требованиями, установленными действующим законодательством 

Российской Федерации.  

Обеспечение безопасности персональных данных Оператора достигается, в 

частности, следующими способами:  
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– назначением ответственный лиц за организацию обработки персональных 

данных и их защиту;  

– ограничением состава лиц, имеющих доступ к персональным данным и 

разграничением доступа к конфиденциальной информации;  

– разработкой и принятием внутренних нормативных документов в области 

обработки и защиты персональных данных; 

– определением угроз безопасности персональных данных при их обработке в 

информационных системах персональных данных; 

– использованием идентификации и аутентификации: данная мера 

предусматривает, проверку полномочий работника для получения им доступа к системам, 

содержащим персональные данные, а также разработку и внедрение правил создания 

работниками паролей, по которым они могут заходить в свои учётные записи 

на корпоративных устройствах; 

– осуществлением внутреннего контроля и/или аудита соответствия обработки 

персональных данных Федеральному закону от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных 

данных» и принятыми в соответствии с ним нормативными правовыми актами, 

требованиями к защите персональных данных, локальными актами Оператора;  

– ознакомлением работников Оператора, непосредственно осуществляющих 

обработку персональных данных, с положениями законодательства Российской Федерации 

о персональных данных, в том числе с требованиями к защите персональных данных, 

локальными актами в отношении обработки персональных данных и (или) обучением 

указанных работников;  

– определением угроз безопасности персональных данных при их обработке в 

информационных системах персональных данных;  

– применением организационных и технических мер по обеспечению 

безопасности персональных данных при их обработке в информационных системах 

персональных данных, необходимых для выполнения требований к защите персональных 

данных, а также управление доступом в помещения и сооружения, в которых установлены 

указанные средства; 

– организацией учета, хранения и обращения носителей информации; 

– эксплуатацией разрешенного к использованию программного обеспечения 

и/или его компонентов, а также обеспечивается контроль за его установкой и обновлением; 

– оценкой эффективности принимаемых мер по обеспечению безопасности 

персональных данных до ввода в эксплуатацию информационной системы персональных 

данных;  

– учет и контроль использования съемных носителей;  

– выявлением фактов несанкционированного доступа к персональным данным и 

принятием соответствующих мер;  

– разграничением доступа пользователей к информационным ресурсам и 

программно-аппаратным средствам обработки информации; 

– восстановлением персональных данных, модифицированных или 

уничтоженных вследствие несанкционированного доступа к ним;  

– установлением правил доступа к персональным данным, обрабатываемым в  
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информационной системе персональных данных, а также обеспечением регистрации 

и учета всех действий, совершаемых с персональными данными в информационной системе 

персональных данных;  

– реализацией системы резервного копирования персональных данных, 

обрабатываемых в информационных системах персональных данных; 

– применением в необходимых случаях средств защиты информации 

(антивирусных средств, межсетевых экранов, средств криптографической защиты 

информации и т.д.); 

– контролем над принимаемыми мерами по обеспечению безопасности 

персональных данных и уровнем защищенности информационных систем персональных 

данных; 

– использованием средств мониторинга событий информационной безопасности; 

– организацией пропускного режима на территорию Центра, охраны помещений с 

техническими средствами обработки персональных данных. 

Заключительные положения 

1. Все отношения, касающиеся обработки персональных данных, не получившие 

отражения в настоящей Политике, регулируются согласно положениям законодательства 

Российской Федерации.   

2. Учреждение, его должностные лица и Работники несут гражданско-правовую, 

административную и иную ответственность за несоблюдение принципов и условий 

обработки персональных данных, а также за разглашение или незаконное использование 

персональных данных в соответствии с законодательством Российской Федерации. 

3. Все возможные споры подлежат разрешению в соответствии с законодательством 

по месту регистрации Оператора. 

4. Оператор оставляет за собой право вносить изменения в настоящую Политику по 

следующим причинам:   

– при изменении нормативных актов Российской Федерации, регулирующих  

– отношения в области обработки персональных данных; 

– при изменении внутренних нормативных актов; 

– в случаях выявления несоответствий, затрагивающих обработку персональных  

данных; 

– по результатам контроля выполнения требований по обработке и защите  

персональных данных. 

 


